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[MONDIAL] 

AVIS DE COLLECTE, DE TRAITEMENT ET DE TRANSFERT DE DONNÉES 
POUR LES SONDAGES SUR L’ENGAGEMENT DES EMPLOYÉS 

 
Ball Corporation (la « Société ») ainsi que ses groupes opérationnels, filiales et affiliées (« Ball », 
« nous », « nos » ou « notre ») – y compris le membre du groupe d’entreprises qui est votre 
employeur – s’efforcent de fournir une expérience de travail de classe mondiale.  De temps à 
autre, Ball effectuera des sondages sur l’engagement des employés (« Sondage ») pour nous 
aider à améliorer l’engagement et la fidélisation des employés.  Pour le compte de Ball 
Corporation et, le cas échéant, du membre du groupe d’entreprises qui est votre employeur, 
WTW, Qualtrics et d’autres fournisseurs (le « Fournisseur de sondage »), consultant externe en 
engagement des employés de Ball, ont été retenus pour distribuer et administrer le Sondage.  
Ball Corporation et, le cas échéant, le membre du groupe d’entreprises qui est votre employeur 
sont les co-responsables du traitement des résultats du Sondage.   Vous pouvez trouver les 
coordonnées de votre employeur ici [https://ballconnect.ball.com/home].  
 
Nous sommes engagés envers la transparence et souhaitons vous aider à comprendre nos 
pratiques concernant la collecte, l’utilisation, la divulgation, le transfert international et le 
traitement d’autres données personnelles que vous fournissez volontairement lorsque vous 
répondez au Sondage. 
 
Le présent avis de collecte, de traitement et de transfert de données (« Avis de sondage sur 
l’engagement » ou « Avis ») aborde les sujets suivants concernant l’administration du sondage 
et le traitement de vos données personnelles : 
 

● Collecte, utilisation et divulgation  
● Transferts internationaux de vos données personnelles 
● Base juridique du traitement  
● Fidélisation  
● Renseignements supplémentaires 

 
Aux fins du présent Avis,  

- « Données personnelles » désigne tout renseignement concernant une personne 
identifiée ou identifiable. 

- « Traitement » désigne toute opération relative aux données personnelles, telles que la 
collecte, la récupération, l’accès, l’utilisation, la divulgation, le stockage ou l’élimination 
des données personnelles. 
 

Portée 
 
Le présent Avis s’applique uniquement aux données personnelles traitées aux fins de la 
réalisation du Sondage. Des renseignements supplémentaires sur la manière dont la Société et 
les autres membres du groupe d’entreprises Ball traitent vos Données personnelles sont détaillés 
pour les employés dans la section Politique de confidentialité – Employés [insérer un lien 

hypertexte vers Privacy-Policy-Employees.pdf (ball.com)].  
 
Collecte, utilisation et divulgation 
 
Collecte : le Sondage est bref et volontaire.  Que vous choisissiez de répondre au Sondage 
volontaire ou de ne pas le faire n’aura aucun effet sur les termes et conditions de votre 

https://www.ball.com/getattachment/b8285113-9f7f-45c1-9cd7-7fbaada5b018/Privacy-Policy-Employees.pdf?lang=en-001
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emploi.  L’objectif du Sondage est d’aider Ball Corporation et votre employeur, le cas échéant, à 
améliorer l’engagement des employés et à retenir les talents.  Si vous choisissez de poursuivre 
le Sondage, vous serez invité(e) à répondre à une série de questions. Aucune des questions n’est 
obligatoire. Vous pouvez choisir celles auxquelles vous souhaitez répondre ou non.  Pour les 
questions ouvertes, vos commentaires seront transmis exactement tels qu’ils sont écrits, veuillez 
donc ne pas signer votre nom ou inclure les noms d’autres personnes. Notez que ce Sondage 
n’est pas destiné à signaler des préoccupations individuelles nécessitant un suivi auprès des 
personnes les ayant signalées. Pour ces questions, veuillez vous adresser à votre représentant 
des ressources humaines ou au service Compliance Alliance. 
 
Le Fournisseur de sondage collectera les Données personnelles suivantes, dans la mesure où 
vous choisissez de fournir ces renseignements : 
 

• Détails démographiques, y compris le groupe d’âge, le sexe et l’origine ethnique; 

• Détails professionnels, y compris le niveau de l’organisation, la fonction du poste, le 

service, la classe, le niveau/grade, le lieu de travail, le superviseur et la hiérarchie, 

l’ancienneté et le statut d’emploi.   

• Vos opinions et classements concernant votre expérience personnelle de 

l’environnement de travail de Ball, de la culture d’entreprise et de votre niveau de 

satisfaction.   

• Commentaires ouverts sur la ou les raisons pour lesquelles vous continuez à travailler 

pour votre employeur et sur toute raison qui vous inciterait à partir.  

Nous vous demandons de ne pas fournir votre nom ou d’inclure les noms d’autres personnes 
dans votre réponse au Sondage, sauf indication contraire (par exemple, le nom du superviseur).    
 
Objet de l’utilisation et de la divulgation :   
Le Fournisseur de Sondage recueillera les renseignements personnels soumis avec votre 
réponse au sondage.  Le Fournisseur de sondage est un cabinet de conseil indépendant qui 
analysera les résultats et les présentera sous forme de résumés statistiques basés sur des 
groupes d’au moins 10 répondants pour maintenir la confidentialité.  Le Fournisseur de sondage 
ne communiquera pas les réponses individuelles du Sondage à Ball et ne fournira pas le fichier 
de données brut à Ball, garantissant ainsi que vos réponses au Sondage resteront confidentielles. 
 
Ball utilisera les résumés statistiques pour évaluer et améliorer la satisfaction des employés.  Ball 
ne divulguera pas les résumés statistiques à des tiers en dehors du groupe d’entreprises Ball, 
sauf si la loi l’y oblige.    
 
Pas de vente ni de partage 

Ball ne vend pas ou ne partage pas vos données personnelles où « partager » signifie divulguer des 
Données personnelles à des tiers à des fins de publicité comportementale inter-contextuelle.  

Transferts internationaux de vos données personnelles  
 
Transfert au Fournisseur de sondage : le Fournisseur de sondage peut stocker vos Données 
personnelles aux États-Unis et les transférer vers des pays autres que celui où vous résidez, si 
cela est nécessaire pour préparer les résumés statistiques.  Le Fournisseur de sondage est sous 
contrat écrit avec Ball et exécute ses services sous réserve des instructions de Ball.  Les 
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employés résidant dans l’Espace économique européen (« EEE »), en Suisse ou au Royaume-
Uni, Ball et le Fournisseur de sondage ont convenu d’utiliser des clauses contractuelles types 
approuvées par l’autorité de contrôle compétente pour garantir un niveau de protection adéquat 
des Données personnelles transférées vers des pays tiers, tels que les États-Unis.  Vous pouvez 
obtenir une copie de toutes les dispositions pertinentes en soumettant une demande à [insérer 
l’adresse courriel appropriée].       
 
Transfert au sein du groupe d’entreprise Ball : Ball partagera les résumés statistiques au sein du 
groupe d’entreprises avec les employés ayant un besoin commercial d’y accéder. Ces autres 
membres du groupe d’entreprises Ball peuvent être situés dans des pays autres que celui où 
vous résidez qui ont des normes de protection des données personnelles différentes de celles de 
votre pays de résidence. Vous pouvez trouver une liste des pays où ces autres membres du 
groupe d’entreprises Ball sont situés ici : 

• Protection des données en Amérique du Nord – Équipe de la protection des données sensibles 

9200 W 108th Cir., Westminster, CO 80021 cdpgov@ball.com 

• Protection des données en EMEA (Europe, Moyen-Orient et Afrique) – Équipe de protection des 

données sensibles 100 Capability Green Luton LU1 3LG Royaume-Uni cdpeu@ball.com 

• Protection des données en Amérique du Sud – Équipe de protection des données sensibles 

Avenida das Américas 3434-Condomínio Mario Henrique SimonsenBloco 2/6 e 7 andares Barra da 

TujicaRio de Janeiro 22640-102 Brésil cdpsa@ball.com  

 
Base juridique du Traitement 
 
Le Traitement de vos Données personnelles tel que décrit ci-dessus est nécessaire pour que Ball 
poursuive nos intérêts légitimes dans la conduite d’activités de traitement liées à l’amélioration 
de l’engagement des employés, à la fidélisation des talents et à la création d’un environnement 
de travail positif.    
 
Si nécessaire, Ball s’appuiera sur votre consentement. En sélectionnant « Oui » dans la boîte 
déroulante de la question 1, vous consentez au traitement de vos données personnelles par le 
Fournisseur de sondage pour le compte de Ball, tel que décrit dans cet Avis, y compris la collecte 
de tout renseignement personnel sensible (par exemple, l’origine ethnique) et le transfert 
international.  Votre consentement continuera de s’appliquer à la collecte, à l’utilisation, à la 
divulgation, au transfert international et à tout autre Traitement de vos Données personnelles, 
sauf si vous retirez votre consentement en nous écrivant à [compliancealliance@ball.com].  
N’oubliez pas que le Sondage est volontaire.    
 
Fidélisation 
 
Ball conservera les rapports statistiques pendant 5 ans, sauf si la loi applicable exige une période 
de fidélisation plus longue ou plus courte.   
 
Pas de prise de décision automatisée :   
 
Aucun membre du groupe d’entreprises Ball ne prendra de décision concernant les résultats du 
Sondage par des moyens automatisés. 
 
Renseignements supplémentaires   

mailto:cdpgov@ball.com
mailto:cdpeu@ball.com
mailto:cdpsa@ball.com


4 

 

 
Vous pouvez trouver des informations supplémentaires sur les sujets suivants dans la section 

Politique de confidentialité – Employés [Privacy-Policy-Employees.pdf (ball.com)]: 
 

● Vos droits sur vos Données personnelles 
● Sécurité de vos Données personnelles 
● Coordonnées du délégué à la protection des données ou de la personne responsable, le 

cas échéant 

 

https://www.ball.com/getattachment/b8285113-9f7f-45c1-9cd7-7fbaada5b018/Privacy-Policy-Employees.pdf?lang=en-001

