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[AMBITO GLOBALE] 

INFORMATIVA SULLA RACCOLTA, SUL TRATTAMENTO E SUL TRASFERIMENTO DEI 
DATI 

PER LE INDAGINI SUL COINVOLGIMENTO DEI DIPENDENTI 
 

Ball Corporation (la “Società”) e i suoi gruppi operativi, le sue consociate e le sue affiliate (“Ball”, 
“noi” o “ci”), incluso il membro del gruppo aziendale corrispondente al tuo datore di lavoro, si 
impegnano a offrire un’esperienza lavorativa di livello mondiale.  Di tanto in tanto, Ball condurrà 
sondaggi sul coinvolgimento dei dipendenti (“Sondaggio”) per aiutarci a migliorare il 
coinvolgimento e la fidelizzazione dei dipendenti.  Ball Corporation, per conto proprio e, se 
diverso, il membro del gruppo aziendale che rappresenta il tuo datore di lavoro, ha incaricato 
WTW, Qualtrics e altri fornitori (il “Fornitore del sondaggio”), che ricoprono il ruolo di consulente 
terzo per il coinvolgimento dei dipendenti di Ball, di distribuire e amministrare il sondaggio.  Ball 
Corporation e, se diverso, il membro del gruppo aziendale che rappresenta il tuo datore di lavoro 
sono i responsabili congiunti del controllo dei risultati del Sondaggio.   I recapiti del tuo datore di 
lavoro sono disponibili qui [https://ballconnect.ball.com/home].  
 
Ci impegniamo per la trasparenza e desideriamo aiutare i dipendenti a comprendere le nostre 
pratiche relative alla raccolta, all’utilizzo, alla divulgazione, al trasferimento internazionale e ad 
altri trattamenti dei dati personali che ciascuno fornisce volontariamente quando risponde al 
Sondaggio. 
 
La presente Informativa sulla raccolta, sul trattamento e sul trasferimento dei dati (“Informativa 
sul Sondaggio sul coinvolgimento” o “Informativa”) copre i seguenti argomenti relativi 
all’amministrazione del Sondaggio e al trattamento dei dati personali: 
 

● Raccolta, utilizzo e divulgazione  
● Trasferimenti internazionali dei dati personali 
● Fondamento giuridico per il trattamento  
● Conservazione  
● Informazioni personali 

 
Ai fini della presente Informativa:  

- Con “Dati personali” si indica qualsiasi informazione riguardante una persona fisica 
identificata o identificabile. 

- Con “Trattamento” si indica qualsiasi operazione relativa ai Dati personali, come la 
raccolta, il recupero, l’accesso, l’uso, la divulgazione, l’archiviazione o l’eliminazione dei 
Dati personali. 
 

Campo di applicazione 
 
La presente Informativa si applica solo ai Dati personali trattati ai fini dello svolgimento del 
Sondaggio. Ulteriori informazioni su come la Società e gli altri membri del gruppo aziendale Ball 
trattano i tuoi dati personali sono dettagliate per i dipendenti nell’Informativa sulla privacy - 

Dipendenti [inserire collegamento ipertestuale a Privacy-Policy-Employees.pdf (ball.com)].  
 
Raccolta, utilizzo e divulgazione 
 
Raccolta: il Sondaggio è breve ed è volontario.  Sia che tu scelga di completare il Sondaggio 
volontario, sia che rifiuti di farlo, non avrà alcun effetto sui termini e sulle condizioni del 

https://www.ball.com/getattachment/b8285113-9f7f-45c1-9cd7-7fbaada5b018/Privacy-Policy-Employees.pdf?lang=en-001


2 

 

tuo impiego.  Lo scopo del Sondaggio è aiutare Ball Corporation e il tuo datore di lavoro, se 
diverso, a migliorare il coinvolgimento dei dipendenti e a conservare i talenti.  Se scegli di 
procedere con il Sondaggio, ti verrà chiesto di rispondere a una serie di domande. Nessuna 
domanda è obbligatoria e puoi scegliere a quali rispondere o meno.  I commenti forniti verranno 
riportati esattamente nella loro forma originale. Invitiamo pertanto a non aggiungere la firma o 
includere i nomi di altre persone. Il Sondaggio non ha lo scopo di segnalare problemi individuali 
che richiedono un follow-up personale. Per tali questioni, invitiamo a contattare il proprio 
rappresentante delle Risorse Umane o il team di Compliance Alliance. 
 
Il Fornitore del sondaggio raccoglierà i seguenti Dati personali, nella misura in cui scegli di fornire 
le informazioni: 
 

• Dettagli demografici, tra cui fascia d’età, genere ed etnia; 

• Dettagli lavorativi, tra cui livello di organizzazione, funzione lavorativa, reparto, classe, 

livello/grado, sede di lavoro, supervisore e gerarchia, ruolo e stato occupazionale.   

• Opinioni e classifiche in merito alla tua esperienza personale con l’ambiente di lavoro 

di Ball, la cultura aziendale e il tuo livello di soddisfazione.   

• Feedback a risposta aperta sul motivo o sui motivi per cui continui a lavorare per il tuo 

datore di lavoro e qualsiasi motivo che ti spingerebbe a lasciare la tua posizione.  

Ti chiediamo di non fornire il tuo nome o includere i nomi di altre persone nella tua risposta al 
Sondaggio, tranne dove indicato (ad esempio, il nome del supervisore).    
 
Scopo dell’utilizzo e della divulgazione   
Il Fornitore del sondaggio raccoglierà le informazioni personali inviate attraverso la risposta al 
sondaggio.  Il Fornitore del sondaggio è una società di consulenza indipendente che analizzerà i 
risultati e li riporterà come riepiloghi statistici basati su gruppi di almeno 10 intervistati per 
mantenere la riservatezza.  Il Fornitore del sondaggio non riporterà a Ball le singole risposte al 
Sondaggio e non fornirà a Ball il file di dati non elaborati, garantendo che le risposte al Sondaggio 
rimarranno riservate. 
 
Ball utilizzerà i riepiloghi statistici per valutare e migliorare la soddisfazione dei dipendenti.  Ball 
non divulgherà i riepiloghi statistici a terzi al di fuori del gruppo aziendale Ball, a meno che non 
sia legalmente obbligata a farlo.    
 
Nessuna vendita o condivisione 

Ball non vende né condivide i tuoi dati personali dove “condividere” significa divulgare i dati 
personali a terzi per la pubblicità comportamentale cross-context.  

Trasferimenti internazionali dei dati personali  
 
Trasferimento al Fornitore del sondaggio: il Fornitore del sondaggio può archiviare i tuoi dati 
personali negli Stati Uniti e successivamente trasferirli in Paesi diversi da quello in cui risiedi, se 
necessario per preparare i riepiloghi statistici.  Il Fornitore del sondaggio ha stabilito un contratto 
scritto con Ball ed esegue i propri servizi in base alle istruzioni di Ball.  Per i dipendenti che 
risiedono nello Spazio economico europeo (“SEE”), in Svizzera o nel Regno Unito, Ball e il 
Fornitore del sondaggio hanno accettato di utilizzare clausole contrattuali standard approvate 
dall’autorità di controllo competente per garantire un livello adeguato di protezione dei dati 
personali trasferiti in Paesi terzi, come gli Stati Uniti.  È possibile ottenere una copia di eventuali 
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disposizioni pertinenti inviando una richiesta a [inserire l’indirizzo e-mail appropriato].       
 
Trasferimento all’interno del gruppo aziendale Ball: Ball condividerà i riepiloghi statistici all’interno 
del gruppo aziendale con i dipendenti che mostrano necessità aziendali di accedere ai riepiloghi 
statistici. Questi altri membri del gruppo aziendale Ball possono trovarsi in Paesi diversi da quello 
in cui risiedi e che applicano standard per la protezione dei dati personali diversi da quelli del tuo 
Paese di residenza. Un elenco dei Paesi in cui si trovano questi altri membri del gruppo aziendale 
Ball è disponibile qui: 

• Protezione dei dati Nord America, Critical Data Protection Team 9200 W 108th Cir., Westminster, 

CO 80021 cdpgov@ball.com 

• Protezione dei dati in Europa, Medio Oriente e Africa, Critical Data Protection Team 100 Capability 

Green Luton LU1 3LG Regno Unito cdpeu@ball.com 

• Protezione dei dati in Sud America, Critical Data Protection Team Avenida das Américas 3434-

Condomínio Mario Henrique SimonsenBloco 2/6 e 7 andares Barra da Tujica Rio de Janeiro 22640-

102 Brasile cdpsa@ball.com  

 
Fondamento giuridico per il trattamento 
 
Il trattamento dei tuoi dati personali come descritto sopra è necessario affinché Ball persegua i 
legittimi interessi nello svolgimento di attività di trattamento relative al miglioramento del 
coinvolgimento dei dipendenti, alla conservazione dei talenti e alla creazione di un ambiente di 
lavoro positivo.    
 
Ove necessario, Ball farà affidamento sul tuo consenso. Selezionando “Sì” dalla casella a discesa 
nella domanda 1, acconsenti al trattamento dei tuoi dati personali da parte del Fornitore del 
sondaggio, per conto di Ball, al trattamento per il sondaggio come descritto nella presente 
Informativa, inclusa la raccolta di qualsiasi informazione personale sensibile (ad esempio, etnia) 
e il trasferimento internazionale.  Il tuo consenso continuerà ad applicarsi alla raccolta, all’uso, 
alla divulgazione, al trasferimento internazionale e ad altri trattamenti dei tuoi dati personali, a 
meno che non revochi il tuo consenso contattandoci all’indirizzo 
[compliancealliance@ball.com].  Si ricorda che il Sondaggio è volontario.    
 
Conservazione 
 
Ball conserverà i rapporti statistici per 5 anni a meno che la legge applicabile non richieda un 
periodo di conservazione più lungo o più breve.   
 
Nessun processo decisionale automatizzato   
 
Nessun membro del gruppo aziendale Ball prenderà alcuna decisione in merito ai risultati del 
Sondaggio con mezzi automatizzati. 
 
Informazioni personali   

mailto:cdpgov@ball.com
mailto:cdpeu@ball.com
mailto:cdpsa@ball.com
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È possibile trovare ulteriori informazioni sui seguenti argomenti nell’Informativa sulla privacy - 

Dipendenti [Privacy-Policy-Dipendenti.pdf (ball.com)]: 
 

● I tuoi diritti in relazione ai tuoi dati personali 
● Sicurezza dei tuoi dati personali 
● Informazioni di contatto per qualsiasi responsabile della protezione dei dati applicabile o 

responsabile generale 

 

https://www.ball.com/getattachment/b8285113-9f7f-45c1-9cd7-7fbaada5b018/Privacy-Policy-Employees.pdf?lang=en-001

